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Coaching-Ausbildung Heidelberg

Coaching-Ausbildung mit humanistisch-interdisziplinarem Ansatz:

Der Mensch und vielfaltige Methoden stehen im Mittelpunkt. Erfahrungen und
wissenschaftliche Untersuchungen belegen, dass eine personzentrierte Grund-
haltung und die damit verbundene Art der Beziehung zwischen den Gesprachs-
partnern den Erfolg einer Beratungssituation sehr gunstig beeinflussen. Wert-
schatzung, Empathie und Kongruenz bilden hierbei die ausschlaggebenden
Faktoren.

Es werden wichtige Methoden aus Wirtschaft, Psychologie und praktischer
FUhrungserfahrung in vertrauter Atmosphare vermittelt. Welche Methoden letzt-
endlich zum gewunschten Ziel fuhren, ist individuell und situationsbezogen sehr
unterschiedlich. Ein gro3es Repertoire an Methoden und Techniken fuhrt zu
mehr Sicherheit im Umgang mit Menschen.

In der Ausbildungsgruppe sorgen vor allem Akzeptanz, Einfuhlungsvermogen
und Klarheit - Grundhaltung der personzentrierten Gesprachsfihrung nach Carl
Rogers - fur eine effektive Lernatmosphare. Als Teilnehmer erlernen Sie
wahrend dieser Ausbildung wirksame Interventionsmethoden aus personzen-
trierter, systemischer und I6sungsorientierter Beratung. Die Theorie umfasst
etwa ein Drittel und praxisorientierte Ubungen zwei Drittel der Ausbildungsmo-
dule. Ihr Lernen und lhre Entwicklung verlaufen in einem Prozess aus Selbst-
erfahrung, Gruppendynamik und interaktivem Lernen.

lhr Nutzen

Sie erhalten Kompetenzen, um angestrebte Veranderungen in Ihrem Tempo
und nach lhren Vorstellungen zu meistern:

Eigenes Auftreten optimieren

Starken starken

Schwachen akzeptieren

Selbstsicherheit steigern

Wahrnehmungskanale verfeinern

Neue Sicht- und Handlungsweisen entdecken
Erlerntes im Berufsalltag anwenden

Fuhrungs- oder Beratungsfunktion professionalisieren
Methodenkompetenz erweitern

Gesprachsfuhrung verbessern

Freies Reden und Prasentieren trainieren
Selbstreflexion anregen

Nach Verstand und Gefuhl handeln

Schwierige Situationen konstruktiv 16sen

Private und berufliche Beziehungen gestalten
Eigenen Coachingstil entwickeln



Was

ist das Besondere an dieser Ausbildung?

Einmal im Monat findet eine kostenlose Informationsveranstaltung zur
Coaching-Ausbildung statt.

Wahrend der Ausbildung gehe ich stets individuell auf die Bedurfnisse
der Teilnehmer ein und fordere gruppendynamische Prozesse.

Sie profitieren von meiner langjahrigen Wirtschafts-, Fuhrungs- und
Coachingerfahrung in unterschiedlichen Branchen.

Die Ausbildung verfolgt einen humanistischen Ansatz und beinhaltet
Methoden verschiedener Disziplinen. Durch viele unterschiedliche
Ubungen kénnen Sie Erlerntes sicher anwenden. Besonders wichtig
hierbei ist Praxisnahe.

Ich arbeite mit einer festen Kleingruppe in einer vertrauensvollen
Atmosphare. Die Ausbildung kann berufsbegleitend absolviert werden.
Gemall meiner Erfahrung unterstiutzt Sie lhr Arbeitgeber hinsichtlich der
Anrechnung von Arbeitstagen und der Kostentibernahme fur die Ausbil-
dung. Die Ausbildung ist als Bildungsurlaub anerkannt.

Sie erhalten umfangreiche Ausbildungsunterlagen und Ubungsmateria-
lien. Ihr Erfolg wird durch regelmallige Supervision garantiert.

Alle Ausbildungsteilnehmer konnen Mitglied in der Deutschen Coaching
Gesellschaft (DCG) e.V. werden und Erfahrungen austauschen. Die
Internetseite der DCG finden Sie unter www.decg.de. Bei echt.
coaching® zertifizierte Coachs kénnen sich in die Datenbank ,,Coach-
Profile“ von C. Rauen aufnehmen lassen.

Die maximale Teilnehmerzahl ist auf sechs Personen beschrankt, um effizient
und individuell arbeiten zu kdnnen.

Leitung: Margret Fischer

Dauer: ca. 7 Monate

Zeiten: 1. Tag 10.00 bis 19.00 Uhr
2. Tag 9.00 bis 18.00 Uhr
3. Tag 9.00 bis 16.00 Uhr

Ort: Heidelberg, Gervinusweg 7/2 oder

Insges

Hotel Grenzhof, 69123 Heidelberg: http://www.grenzhof.de
amt beinhaltet die Ausbildung 150 Stunden a 60 Minuten, 110 Std. mit

Ausbilderin und ca. 40 Stunden in der kollegialen Gruppe und Selbststudium.

Alternativ zu den Kompaktkursen fuhre ich Individual-Coachingausbildungen fur
eine oder zwei Personen durch. Vorteile sind eine flexible Zeitgestaltung und
noch effizienteres Vorgehen ganz zugeschnitten auf Ihre Bedurfnisse. Welcher
Kurs fur Sie personlich geeignet ist, klaren wir gerne bei einem Vorgesprach.



Ausbildungsinhalte ,Personzentrierter Coach”

Die Konzeption der Ausbildung basiert auf vier aufeinander aufbauenden
Modulen: Grundlagen des Coachings, die Untersuchung des Coachingprozes-
ses, Reflexion des personzentrierten Ansatzes und des Coachingkonzepts sind
Bestandteil der ersten beiden Module. AnschlieRend werden Methoden &
Techniken sowie die Entwicklung des Individuellen Coachingstils in Modul 3
vertieft. Coaching im Business und Teamcoaching bilden im 4. Modul den Ab-
schluss der Ausbildungseinheiten.

1. Grundlagen des Coachings

Kennen lernen

Appreciative Inquiry (Ressourcenorientierter Ansatz)
Self Assessment (Selbsteinschatzung)

Personliches Profil und Erfahrungen

Reflexion der Arbeitsweise

Definition und Anwendung von Coaching

Kollegiale Beratung

Bildung der Arbeitsgruppen

Ablauf des Coachingprozesses

Anliegensklarung

Rahmen- und Kontraktbedingungen
Freiraum schaffen

Phasen des Coachingprozesses
Steuerung des Prozesses
Feedback-Formen

Abgrenzung zu anderen Disziplinen
Fragetechniken



2. Personzentrierter Ansatz im Coaching

Wertschatzung im Coaching
Empathie im Coaching
Kongruenz im Coaching
Selbsterfahrung

Kreative Methoden

Das Coachingkonzept

Definition des Coachingziels
Auftragsklarung

Regeln, Rahmenbedingungen
Strategie zur Zielrealisierung
Umsetzung von Coaching-MalRnahmen
Erreichung von Coaching-Zielen

3. Methoden und Techniken

Konstruktivismus, TA, Systemische und
Losungsorientierte Beratung, NLP, Focusing
Methodentraining, Moglichkeitskonstrukte
Kreative Techniken

Hilfe zur Selbsthilfe

Visuelle Darstellungen

Bildhafte Sprache

Individueller Coachingstil

Coaching-Modell

Selbststeuerung Uber Werte
Work-Life-Balance

Wege der Veranderung

Selbstreflexion und erlebte Veranderung
Zwischen-Feedback
Zertifizierungs-Anforderungen

4. Coaching im Business

Flhren und Leiten
Flhrungsdilemmata

Kommunikation im Business

Starken, Kompetenzen und Potenziale
FUhrungs-Modelle

Prozessanalyse

Fallbeispiele



Coaching von Gruppen und Teams

Phasen der Teamentwicklung

Anlasse fur Gruppen- bzw. Teamcoachings
Konzeption Teamentwicklung

Steuerung im Team

Reflexion des eigenen Coachingstils

Den Abschluss der Coaching-Ausbildung bildet das Modul: Zertifizierung der
Ausbildung nach Richtlinien der Deutschen Coaching Gesellschaft (DCG).

Zertifizierung

Dokumentation eines Coachingfalls
Reflexion des Coaching-Prozesses
Prasentation des Entwicklungsberichtes
Ausblick

Feedback mit wirdigendem Abschluss

Das Zertifikat erhalten Sie, wenn Sie an allen Workshops und Treffen der
kollegialen Gruppe teilgenommen haben und die weiteren formalen Be-
dingungen erfullt sind: Dokumentation und Reflexion eines Coachingfalls
mit mindestens funf Sitzungen, sowie die Prasentation der eigenen Ent-
wicklung innerhalb der Ausbildungszeit.

Wahrend aller Module wird im wechselseitigen Coaching, teilweise mit
Demonstrationen des Ausbilders, die Coaching-Praxis gefestigt. ZahlIreiche
Ubungen dienen der Vertiefung des Gelernten.

Jeder Teilnehmer halt im Verlauf der Ausbildung eine Prasentation zu einem
frei gewahlten Thema, erlautert Zusammenhange und stellt die Einsatzmdglich-
keiten von Coaching dar. Supervision und die Besprechung von praktischen
Coachingfallen sind Inhalte aller Ausbildungstermine. Begleitend zu den einzel-
nen Modulen arbeiten Sie mit einem Teil der Ausbildungsteilnehmer in einer
kollegialen Arbeitsgruppe und fuhren Coachings mit Probeklienten durch.

Die Ausbildungskosten betragen fur den Personzentrierter Coach:
EUR 4700.- zzgl. MwSt.

Far Fruhbucher bis 2 Monate vor Ausbildungsbeginn gibt es einen Rabatt von
EUR 300.-, ab dem 2. Teilnehmer eines Unternehmens EUR 400.-.



Geschaftsbedingungen

Anmeldung:

Gerne nehmen ich lhre Fragen und Wunsche per E-Mail entgegen. Fur eine
verbindliche Anmeldung bendtige ich Ihre Unterschrift.

Kosten:
Die Coaching — Ausbildungen kosten:

Personzentrierter Coach: EUR 4700.- zzgl. MwSt.
Gesundheits-Coach: EUR 4900.- zzgl. MwSt.
Fuhrunsgkrafte-Coach: EUR 7900.- zzgl. MwSt.

Far Fruhbucher bis 2 Monate vor Ausbildungsbeginn gibt es einen Rabatt von
EUR 300.-, ab dem 2. Teilnehmer eines Unternehmens EUR 400.-.

Die Ausbildung kann steuerlich als WeiterbildungsmalRnahme abgesetzt
werden.

In den Kosten enthalten sind Getranke, Snacks und ausfuhrliche, begleitende
Unterlagen. Unterkunft und Verpflegung werden von den Teilnehmern uber-
nommen.

Zahlungsmodalitaten:

Mit dem Erhalt Ihrer Teilnahmebestatigung erhalten Sie eine Rechnung. Bei
einer vereinbarten Ratenzahlung sind die vier Raten jeweils vor den einzelnen
Modulen zu entrichten.

Bankverbindung:

Sparkasse Heidelberg
IBAN: DE35 6725 0020 0009 0439 50
BIC: SOLDES1HDB

Kontoinhaber: Dr. Margret Fischer
Stichwort: Ausbildung/ Kurs X

Wenn Sie einmal nicht teilnehmen konnen:

Falls Sie einmal, z. B. durch einen Geschaftstermin oder eine gesundheitliche
Beeintrachtigung, nicht teiinehmen konnen, werden Sie in dem Male unter-
stutzt, dass Sie ohne Probleme in Ihrer Ausbildungsgruppe weiterarbeiten
konnen.



Anmeldung zur Coaching-Ausbildung

echt. coaching®
Gervinusweg 7/2
69124 Heidelberg

Telefon: +49(0)6221. 89 35 400
Telefax: +49(0)6221. 89 35 403

info@coaching-heidelberg.de
www.coaching-heidelberg.de

Ich melde mich hiermit verbindlich zur Coaching-Ausbildung Kurs Jahr
an, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen wurden ausgehandigt und
sind akzeptiert. Die Ausbildungskosten betragen -€ zzgl. MwSt.

Name

Vorname

Stralle

PLZ/
Ort

Telefon

Fax

E-Mail @

Institution/ Firma

Rechnungsanschrift

Ort, Datum Unterschrift

Bitte per Fax, E-Mail oder auf dem Postweg zurlick senden.



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

FUR DIE TEILNAHME AN
FORTBILDUNGSVERANSTALTUNGEN VON echt. coaching®

1. Alle Leistungen und Angebote von echt. coaching® erfolgen ausschlieRlich auf
Grundlage der AGB'’s, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde. Soweit
keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden, gelten die folgenden Regelun-

gen:

2. Der Kursumfang richtet sich nach den aktuellen Richtlinien von echt. coaching
und deren Standards.

3. Ein konkreter Fortbildungskurs findet statt, wenn die erforderliche Mindestzahl
von Teilnehmern gegeben ist.

4. Uber die Aufnahme eines Teilnehmers in einen Kurs entscheidet grundsatzlich
echt. coaching®, es besteht kein Rechtsanspruch auf eine Teilnahme.

5. Die Fortbildungsteilnehmer verpflichten sich, an den Kursveranstaltungen teil-
zunehmen. Im Falle der Verhinderung ist dies unverziglich dem zustandigen
Kursleiter mitzuteilen.

6. Die Gesamtkosten fir einen Fortbildungskurs sind vor Kursbeginn im
Curriculum zur Ausbildung verbindlich festgelegt.

7. Die Gesamtkosten enthalten keine Kosten fiir: Ubernachtung und Verpflegung,
Parkausweise, Nachholtermine, Gebiihren fiir Zertifikate von echt. coaching®.

8. Bei Kursanmeldung erfolgt eine Rechnung Uber die im Vertrag vereinbarten
Kosten. Diese sind innerhalb von 14 Tagen vollstandig und ohne Abzug inklusive
der gesetzlichen MwSt. zu bezahlen. In Ausnahmefallen kann eine
Ratenzahlungsvereinbarung getroffen werden.

9. Bei Rucktritt von einer Fortbildung gelten folgende Bedingungen, soweit nicht
andere Vereinbarungen schriftlich getroffen wurden:

9.1. Ihre Rucktrittsgarantie: Bei Stornierung bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn
wird eine Bearbeitungsgebuhr von 50% der Teilnehmergebuhr und spater als 30
Tage vor Veranstaltungsbeginn 100% der Gebuhr berechnet. Bei fehlender
schriftlicher Abmeldung oder Nichterscheinen wird die gesamte Teilnahmegebuhr
fallig. Die Nennung eines Ersatzteilnehmers ist jederzeit mdglich.

9.2. Scheidet ein Kursteilnehmer wahrend der Fortbildung aus, so entfallt damit
nicht die in dem Ausbildungsvertrag tibernommene Verpflichtung zur Zahlung der
Ausbildungskosten. Scheidet ein Teilnehmer aus Grinden, die er nicht selbst zu
verschulden hat, aus, dann wird ein pauschaler Schadensersatz in Hohe der
Aufwendungen fallig. Mit einer Kiindigung fallen die restlichen Ausbildungskosten
sofort an.

9.3. Bei Nichtantritt einer Fortbildung kann bis zu einer Wochen vor Kursbeginn
eine Ersatzperson benannt werden, die echt. coaching® hinsichtlich der
Voraussetzungen akzeptieren muss.

10. Beide Vertragsparteien akzeptieren die Schweigepflicht und die
berufsethische Sorgfaltspflicht nach § 203 StGB.
11. Jeder Kursteilnehmer tragt fiir sich die Verantwortung fir sein physisches und

psychisches Wohlergehen. Eine Haftung von echt. coaching® fir die Folge von
kdrperlicher oder seelischer Uberforderung bzw. Schaden wird ausgeschlossen.

@

echt. coaching®
Heidelberg, 8. September 2005



Coaching-Definition

Coaching ist ein ressourcenorientierter, systematischer Beratungsprozess
zur Erreichung angestrebter Ziele und Verhaltensanderungen von
Einzelpersonen und Teams.

Dieser zeichnet sich aus durch ein partnerschaftliches Arbeitsblindnis
zwischen Coach und Kunde, interdisziplinare Ansatze und
Methodenvielfalt.

Forderung des Bewusstseins in personlichen und beruflichen Bereichen
sowie die Erhaltung/ Starkung der Gesundheit stehen im Fokus.

In Anlehnung an die Definitionen Roundtable der Coachingverbande,
Prof. Dr. Greif und der Worldwide Association for Business Coaching
(WABC).

(Definition der Deutschen Coaching Gesellschaft (DCG) e.V. — Homepage: www.decg.de)

Literaturhinweise

= Auhagen, Ann Elisabeth (Hrsg.): ,Positive Psychologie: Anleitung
zum ,besseren” Leben”
2008, 2. Auflage, Weinheim, Basel: Beltz Verlag.

= Bahrer-Kohler (Hrsg.): ,Burnout fiir Experts: Prevention in the
Context of Living and Working“
2013, 1. Auflage, New York, Heidelberg: Springer Verlag.

= Fischer-Epe, Maren: ,Coaching: Miteinander Ziele erreichen*
2004, 4. Auflage, Reinbek: Rowohlt Verlag.

= Malik, Fredmund: ,Fihren Leisten Leben: Wirksames Management
fiir ein neue Zeit*
2006, 1. Auflage, Frankfurt, New York: Campus Verlag.

= Rauen, Christopher (Hrsg.): ,Handbuch Coaching“
2005, 3. Auflage, Gottingen: Hogrefe-Verlag.

» Rogers, Carl R.: ,,Entwicklung der Persénlichkeit. Psychotherapie
aus der Sicht eines Therapeuten®
2012, 18. Auflage, Stuttgart: Klett-Cotta.
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Kongressbeitrage

Fischer, M. (2019a). Erfolgsvorsprung fur Entrepreneure durch Business
Coaching.

23. Internationale Entrepreneurship Konferenz, Wien, Osterreich.

Fischer, M. (2019b). Wie Coaching Entrepreneure unterstitzen kann: Eine
Studie Uber die Beeinflussung von Wohlbefinden, Stress und
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Studie Uber die Beeinflussung von Wohlbefinden, Stress und
Unternehmenserfolg von Entrepreneuren durch Coaching. 22.
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Fischer, M. (2016). Coaching trifft Unternehmen. 1. Coaching-Tagung der

Deutschen Coaching Gesellschaft, Heidelberg, Deutschland.

Fischer, M. (2015). Coaching in der Wirtschaft: Erfolgsfaktoren der
Fuhrungskommunikation durch externes Coaching. 2. Coaching
Kongress der Hochschule fir angewandtes Management, Erding bei

Muinchen, Deutschland.

Fischer, M. (2014a). Personzentriertes Coaching — eigenverantwortlich &
autonom. Jubilaumskongress der Osterreichische Gesellschaft fur
wissenschaftliche, klientenzentrierte Psychotherapie und

personzenztrierte Gesprachsfiihrung, Salzburg, Osterreich.

Fischer, M. (2014b). Wie ist Coaching wirksam? 1. Coaching Kongress der
Hochschule fir angewandtes Management, Erding bei Miinchen,

Deutschland.

Fischer, M. (2014c). Coaching in der Wirtschaft: Erfolgsfaktoren der
Fuhrungskommunikation durch externes Coaching. 3. Internationaler

Coaching-Fachkongress, Olten, Schweiz.

Weitere Literaturhinweise werden wahrend der Ausbildung gegeben.

"Es ist im Leben sehr selten, dass uns jemand zuhért und wirklich versteht, ohne gleich
zu urteilen. Dies ist eine sehr eindringliche Erfahrung." Rogers, Ohio, 80er Jahre.
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Die Ausbildungs-Leitung von echt. coaching®

Dr. Margret Fischer MSc

Dipl.-Volkswirtin (univ.)

MSc in Communications (univ.)

PR-Beraterin (DPRG)

Systemische Beraterin (IGST)

Supervisorin und Organisationsberaterin (TRIAS)

Vita:
» Langjahrige Fihrungserfahrung als Bereichsleiterin im Vertrieb
» Studium der Volkswirtschaftslehre an der Universitat in Heidelberg
» Studium Master of Science in Kommunikationswissenschaften an der
Donau-Universitat in Krems
» Aufbaustudium in Public Relations zur akademischen PR-Beraterin (DPRG)
» Weiterbildungen in Wirtschaft, Kommunikation, Psychologie, Verhaltensfor-
schung, systemischer und korperorientierter Beratung
» Schulungs- und Dozententatigkeit an verschiedenen Hochschulen
» Promotion in Entrepreneurship-Forschung, Forschungen u. a. zu Stress,
Selbstwirksamkeit etc.
» Auseinandersetzung und Weiterentwicklung im Bereich Coaching
Schwerpunkte:
» Durchfuhrung von Einzel-Coachings fur CEOs, Fuhrungskrafte und
Privatpersonen
» Team-Coachings
» Workshops und Seminare fir Fihrungskrafte
» Ausbilderin fur Coaches
Engagement:
» 1. Vorsitzende der Deutschen Coaching Gesellschaft e.V. (DCG)
» Wissenschaftsexpertin fur Coaching im DBVC e. V.
> Professionelles Mitglied der German Speaker Association (GSA)
» Bundesverband GBAW Bildung, Arbeit, Wirtschaft Deutschland e.V. -
Leitung des Generalsekretariats Baden-Wiurttemberg
» GABAL e. V. - Mitglied der Gesellschaft zur Forderung Angewandter
Betriebswirtschaft und Aktivierender Lehr- und Lernmethoden in Hochschule
und Praxis e. V.
> Akkreditiert beim RKW Baden-Waurttemberg, RKW Hessen und Rheinland-

Pfalz, Grundungscoach der Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KfW)

Ich freue mich auf Sie

14



